
Zasiłek stały 

Jest to świadczenie obligatoryjne (obowiązkowe) przysługujące na podstawie art. 37 ustawy o 
pomocy społecznej osobom całkowicie niezdolnym do pracy z powodu wieku lub 
niepełnosprawności, spełniającym kryterium dochodowe i stanowi uzupełnienie dochodu tych osób 
do kryterium ustawowego. 

Zasiłek stały ustala się w wysokości: 

• w przypadku osoby samotnie gospodarującej - różnicy między kryterium dochodowym 
osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby, z tym że kwota zasiłku nie 
może być wyższa niż 418 zł miesięcznie; 

• w przypadku osoby w rodzinie - różnicy między kryterium dochodowym na osobę w 
rodzinie a dochodem na osobę w rodzinie. 

Kwota zasiłku nie może być niższa niż 30 zł miesięcznie. Świadczenie to jest zadaniem własnym 
gminy. 
Zasiłek okresowy 

Świadczenie przysługuje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy społecznej i adresowane jest do 
osób i rodzin bez dochodów lub o dochodach niższych niż ustawowe kryterium oraz zasobach 
pieniężnych nie wystarczających na zaspokojenie niezbędnych potrzeb życiowych, zwłaszcza ze 
względu na długotrwałą chorobę, niepełnosprawność, bezrobocie, możliwość nabycia uprawnień do 
świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego. 

Zasiłek okresowy ustala się: 

• w przypadku osoby samotnie gospodarującej - do wysokości różnicy między kryterium 
dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby, z tym że kwota 
zasiłku nie może być wyższa niż 418 zł miesięcznie; 

• w przypadku rodziny - do wysokości różnicy między kryterium dochodowym rodziny a 
dochodem tej rodziny. 

Kwota tak ustalonego zasiłku okresowego nie może być niższa niż 50 % różnicy między: 

• kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby; 

• kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny. 

Kwota zasiłku okresowego nie może być niższa niż 20 zł. Okres, na jaki przyznane zostanie to 
świadczenie, ustala ośrodek pomocy społecznej na podstawie okoliczności sprawy. Wypłata zasiłku 
jest zadaniem własnym gminy, dotowanym z budżetu państwa przez najbliższe 3 lata. 

Świadczenie to może być przyznane w szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo 
rodzinie o dochodach przekraczających kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu części 
lub całości kwoty zasiłku (art. 41 ustawy o pomocy społecznej). 
Zasiłki celowe 

Zasiłek celowy 

Jest to świadczenie fakultatywne przyznawane na podstawie art. 39 ustawy o pomocy społecznej na 



zaspokojenie niezbędnej potrzeby życiowej, a w szczególności na pokrycie części lub całości 
kosztów zakupu żywności, leków i leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku 
domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu. 

Osobom bezdomnym i innym osobom nie posiadającym dochodu oraz możliwości uzyskania 
świadczeń zdrowotnych może być przyznany zasiłek celowy na pokrycie części lub całości 
wydatków na świadczenia zdrowotne. 

Zasiłek celowy może być przyznany również w formie biletu kredytowanego. 

Zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego 

Jest to świadczenie przysługujące na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej i może 
być przyznane osobie albo rodzinie, które poniosły straty w wyniku zdarzenia losowego. W takim 
przypadku może być przyznany niezależnie od dochodu i może nie podlegać zwrotowi. 

Zasiłek celowy na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną 

Jest to świadczenie przysługujące na podstawie art. 40 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej i może 
być przyznane osobie albo rodzinie, które poniosły straty w wyniku klęski żywiołowej lub 
ekologicznej. W takim przypadku może być przyznany niezależnie od dochodu i może nie podlegać 
zwrotowi. 

Specjalny zasiłek celowy 

Jest świadczeniem przysługującym na podstawie art. 41 ustawy o pomocy społecznej i może być 
przyznane w szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach 
przekraczających kryterium ustawowe - w wysokości nieprzekraczającej odpowiednio kryterium 
dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub rodziny. 

Zasiłek celowy na zasadach zwrotu 

Świadczenie to może być przyznane w szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo 
rodzinie o dochodach przekraczających kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu części 
lub całości kwoty zasiłku (art. 41 ustawy o pomocy społecznej). 
Pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie 

Świadczenie fakultatywne, przysługujące na mocy art. 43 ustawy o pomocy społecznej - może być 
przyznawane: 

• w formie pieniężnej - w formie jednorazowego zasiłku celowego lub nieoprocentowanej 
pożyczki. Pożyczka może być umorzona w całości lub w części, jeżeli przyczyni się 
do szybszego osiągnięcia celów pomocy społecznej. 

• w formie rzeczowej - polega na udostępnieniu maszyn i narzędzi pracy stwarzających 
możliwość zorganizowania własnego warsztatu pracy oraz urządzeń ułatwiających 
niepełnosprawnym pracę. Przedmioty te i urządzenia są udostępniane na podstawie 
umowy użyczenia. 

Pomoc w postaci schronienia, posiłku, odzieży 

Ośrodek Pomocy Społecznej udziela schronienia, posiłku i niezbędnego ubrania osobom tego 
pozbawionym. 

Udzielenie schronienia następuje poprzez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego w 
noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach dających schronienie 



(np. ośrodki interwencji kryzysowej, hostele). 

Pomoc w postaci jednego gorącego posiłku dziennie przyznawana dzieciom i młodzieży w okresie 
nauki w szkole może być realizowana w formie zakupu posiłków. 
Sprawienie pogrzebu 

Pomoc społeczna obejmuje również obowiązek sprawienia pogrzebu w sposób ustalony przez 
gminę, zgodnie z wyznaniem zmarłego. Sprawienie pogrzebu jest zadaniem własnym gminy o 
charakterze obowiązkowym. 
Poradnictwo i pomoc instytucjonalna 

Ośrodek Pomocy Społecznej oferuje osobom i rodzinom pomoc w formie pracy socjalnej, 
poradnictwa specjalistycznego w szczególności prawnego, psychologicznego, pedagogicznego. 
Pracownicy socjalni udzielają również pomocy w załatwianiu spraw urzędowych oraz w 
utrzymaniu kontaktów z otoczeniem. W razie niemożności zapewnienia usług opiekuńczych w 
miejscu zamieszkania klienta, pracownicy socjalni czynią starania o umieszczenie w Domu Pomocy 
Społecznej tj. placówce pobytu stałego zapewniającej całodobową opiekę. 

Niezależnie od kryterium dochodowego osobom i rodzinom udzielana jest pomoc w postaci pracy 
socjalnej, poradnictwa specjalistycznego, w szczególności prawnego i psychologicznego. Są to 
świadczenia fakultatywne. 

Jeżeli wymaga tego indywidualna sytuacja, osobom samotnym, które z powodu wieku, choroby lub 
innych przyczyn wymagają pomocy innych, a są jej pozbawione, przysługuje pomoc w formie 
usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych (art. 50 ustawy o pomocy 
społecznej). 

W razie niemożności zapewnienia usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania przez rodzinę i 
gminę osoba wymagająca opieki całodobowej może ubiegać się o skierowanie do domu pomocy 
społecznej (art. 54 ustawy o pomocy społecznej). 

W ramach systemu pomocy społecznej funkcjonują także placówki zapewniające środowiskową 
opiekę półstacjonarną. Są to ośrodki wsparcia, które zapewniają całodzienny pobyt, posiłki, 
podstawowe świadczenia opiekuńcze, rekreacyjno - kulturalne, edukacyjne, rehabilitacyjne. 
Rządowy program "Posiłek dla potrzebujących" 

Realizacja Programu pozwoli na ograniczenie zjawiska głodu i niedożywienia w szczególności 
wśród: 

• dzieci i młodzieży, 

• osób dorosłych z gospodarstw domowych o najniższych dochodach i znajdujących się w 
szczególnie trudnej sytuacji, 

• osób starych, 

• osób chorych, 

• osób niepełnosprawnych, 

ze szczególnym uwzględnieniem osób z terenów objętych wysokim poziomem bezrobocia i ze 
środowisk wiejskich oraz dzieci z rodzin ubogich, nie objętych obowiązkiem szkolnym. 

Celem Programu jest także zapewnienie osobom starym, chorym lub niepełnosprawnym - 



zwłaszcza samotnym, dowozu jednego gorącego posiłku dziennie. 

Program przewiduje również przyznawanie zasiłków celowych, z przeznaczeniem na zakup 
artykułów żywnościowych. 

Beneficjentami będą osoby, których dochód na osobę w rodzinie nie przekroczy 150 % kryterium 
dochodowego określonego w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej . 


